增城市公费医疗人员业务办理及就医流程（新塘医院）
一、增城市公费医疗人员普通门诊就医流程
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二、增城市公费医疗人员指定慢性病门诊治疗申办及就医流程
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三、增城市公费医疗人员办理入院、出院、转院流程

（一）入院流程                       ★
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（二）出院流程
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（三）转院流程
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公费医疗人员凭身份证、公医卡、记账单（没盖公章无效、记账单个人信息填写错误无效）





新塘医院门诊就医





在我院正常上班时间（早上8:00-12:00，下午：2:30-5:30）就医





普通门诊就医





收费窗口交费（报销结算）





急诊门诊就医（1楼急诊科就医）





在我院非正常上班时间（12:00-14:30，17:30至第二天8:00）就医





收费窗口交费（报销结算）





收费窗口交费


病人自费结算（无报销）





确诊，患者到4楼/7楼取《慢病申请表》





主诊医生诊断病情需转上级医院治疗，填写《诊断证明书》，科室盖章





收费处计价收费，病人进行确诊检查





初诊或既往病史资料不符合要求





公费医疗人员在增城市公费医疗费用结算单上签名、留电话、缴费后出院





主诊医生开出必需的检查项目申请单





主诊医生审核既往诊疗资料或检验结果





既往已明确诊断且资料齐全符合要求





患指定门诊慢性病的公费医疗人员





主诊医生填写《慢病申请表》，副主任以上医师签名确认








医院医务科/医保办盖章确认








患者持身份证、公医卡、《慢病申请表》、检验结果、门诊病历到增城市公医办办理审核手续








缴纳住院按金











审核通过，患者持身份证、公医卡就医、交费（报销结算）——无需提供记账单








出入院处核对公费医疗人员身份，信息无误的进行公医登记





公费医疗人员凭身份证、公医卡、入院通知书到1楼出入院收费处办理入院手续





入院接受诊疗





公费医疗人员凭身份证、公医卡、出院通知书和押金单到1楼出入院收费处办理出院手续





出入院核对公费医疗人员身份后进行费用数据录入结算





必须在入院3天内持有效身份证及公医卡到出入院办理就医登记手续，逾期不办手续的，相关医疗费用由病人自费结算。








医院医务科同意转院，盖章确认





公费医疗人员持身份证、公医卡、《诊断证明书》到增城市公医办办理转院审批手续





公医办审批通过后，到上级医院就医





公费医疗人员门诊、住院就医








★无需提供记账单





★凭记账单就诊











